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Abstrak – Toko Laris Jaya memiliki banyak 

pelanggan, namun terkadang terjadi kesalahan dalam 

penghitungan keluar masuk barang, karena sistem 

pendataan dan penjualan barang masih dilakukan secara 

manual seperti  menulis stok barang di buku besar dan 

nota pembelian,sehingga berpotensi hilangnya bukti 

pembelian barang dari Supplier. Tujuan penelitian ini 

yaitu untuk menganalisa, merancang, membuat serta 

mengimplementasikan sistem informasi penjualan 

sehingga dapat mempermudah untuk pengolahan data 

penjualan pada Toko Laris Jaya. Metode pengumpulan 

data yang digunakan adalah dengan observasi, 

wawancara dan metode studi pustaka. Metode 

pengembangan sistem yang dibangun sebagai metode 

analisis dan rancangan. Bahasa pemrograman 

menggunakan Visual studio, PHP dan MySQL. Hasil dari 

penelitian ini adalah untuk Memudahkan Toko Laris Jaya 

dalam mengelola stok barang yang di beli dan yang terjual 

dengan sistem web yang baru, dan mempermudah admin 

dalam menginput data yang diperlukan. 

Kata Kunci – Website, MySQL, Visual Studio, PHP. 

Abstract – The Laris Jaya store has many customers, but 

sometimes errors occur in calculating goods in and out, 

because the data collection and sales system of goods is still 

done manually, such as writing stock of goods in ledgers and 

purchase receipts, resulting in potential loss of proof of 

purchase of goods from suppliers. The aim of this research 

is to analyze, design, create and implement a sales 

information system so that it can make it easier to process 

sales data at the Laris Jaya Store. The data collection 

methods used were observation, interviews and literature 

study methods. The system development method is built as a 

method of analysis and design. Programming language 

using Visual Studio, PHP and MySQL. The results of this 

research are to make it easier for Laris Jaya Stores to 

manage the stock of goods bought and sold using the new 

web system, and make it easier for admins to input the 

necessary data. 

Keywords – Website, MySQL, Visual Studio, PHP. 

I. PENDAHULUAN 

Saat ini perkembangan teknologi komputer sangatlah maju 

dan pesat. Secaralangsung maupun tidak langsung 

menimbulkan dampak yang dominan dalam kegiatan sehari-

hari. Teknologi komputer merupakan salah satu peralatan 

modern yang memberikan alternatif pemecahan masalah yang 

efektif dalam memenuhi kebutuhan informasi. Selain itu 

pemanfaatan teknologimemperlancar pertukaran informasi 

dan melakukan pengiriman data berupa teks, gambar dan 

suara yang tepat dan akurat. Maka komputer sangatlah penting 

dalam mendukung kegiatan suatu instansi baik pemerintah 

maupun swasta. Pemanfaatan teknologi informasi dalam suatu 

organisasi tentunya disesuaikan dengan sifat kebutuhan serta 

tingkat kebutuhan dari pengguna atau sistem tersebut. 

Pengelolaan data yang dikerjakan secara manual, sudah tidak 

cocok dan efiensi lagi untuk dipertahankan. 

Toko Laris Jaya memiliki banyak pelanggan, namun 

terkadang terjadi kesalahan dalam penghitungan keluar masuk 

barang, hal ini disebabkan karena sistem pendataan dan 

penjualan barang masih dilakukan secara manual seperti  

menulis stok barang di buku besar dan nota 

pembelian,sehingga berpotensi hilangnya bukti pembelian 

barang dari Supplier dan bukti penjualan barangdan proses 

pencatatan penjualan masih dilakukan secara manual sehingga 

proses pembuatan laporan menjadi lebih lama.Hal tersebut 

mengakibatkan laporan penjualan terlambat dan tidak dapat 

mengetahui secara langsung omset penjualan, berikut ini 

merupakan data pesanan pertahunya. 

Tabel 1. Data pesanan pertahun 

No Produk Jumlah Pesanan Pertahun 

2019 2020 2021 

1 Tabung gas 5.000 6.300 7.500 

2 Air mineral 10,000 12.700 13.600 

3 Dan lain-lain 12.000 13.500 14.000 

Pada tabel 1 di atas dijelaskan bahwa jumlah pesananan 

produk pertahun meningkat. Penjualan tabung gas di tahun 

2019 terjual 5.000, di tahun 2020 terjual 6.300, dan di tahun 

2021 mengalami kenaikan dengan jumlah 7.500 kemudian 

Penjualan air mineral di tahun 2019 terjual 10.000, di tahun 
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2020 terjual 12.700, dan di tahun 2021 mengalami kenaikan 

dengan jumlah 13.600 dan Penjualanlainseperti regulator, 

selang ,dan kebutuhan pokok sehari-sehari di tahun 2019 

terjual 12.000, di tahun 2020 terjual 13.500, dan di tahun 2021 

mengalami kenaikan dengan jumlah 14.000. 

II. METODE PENELITIAN 

A. Metode Pengumpulan data 

Penulis melakukan penelitian pada pada Toko Laris Jaya 

merupakan sebuah tempat yang menjual berbagai macam 

jenis produk seperti tabung gas LPG Kapasitas 3 Kg, 5.5 Kg, 

12 Kg, Regulator, Selang, Air Mineral, Air Galon Isi 

Ulang,dan Kebutuhan Pokok sehari-sehari, toko ini berlokasi 

di Jalan Raya Serang KM 14, Bitung Jaya Village Kecamatan 

Cikupa Kabupaten Tangerang Banten Kode Pos 15710, depan 

Pool Bus Harapan Jaya. 

 

Gambar 1. struktur organisasi 

Pada tahap analisa diperlukan suatu pendekatan analisa 

guna untuk menghindari kesalahan yang mungkin muncul 

pada tahap berikutnya, yaitu perancangan sistem baru karena 

pada tahap ini merupakan tahapan yang sangat penting, 

pendekatan yang dilakukan adalah mendefinisikan masalah 

pada sistem yang sedang berjalan dan sekaligus melakukan 

evaluasi setiap cara kerja sistem yang sedang berjalan 

berdasarkan prosedur yang ada. Sehingga akan diketahui 

permasalahannya serta kesulitan apa aja yang dihadapi oleh 

sistem yang sedang berjalan, apa saja pengaruhnya dan harus 

diperhatikan validasinya terhadap sasaran sistem yang di 

rancang sebelum dilakukan perbaikan. 

 

Gambar 2. Use Case Diagram Sistem yang berjalan 

Use diagram ini terdiri dari pemilik toko, karyawan toko, 

karyawan gudang, dan kasir. Dimana customer datang ke 

toko, karyawan toko melayani customer, karyawan gudang 

cek stok barang, customer melakukan pembayaran, kasir 

membuat kwitansi, dan pemilik toko menerima laporan. 

Customer datang ke toko, Customer memilih barang, 

Karyawan toko melayani customer, Karyawan toko 

menanyakan stok barang ke gudang, Karyawan gudang cek 

stok barang, Jika barang tidak tersedia maka karyawan toko 

menginformasikan ke customer bahwa barang tidak ada dan 

mempersilahkan customer untuk memilih barang yang lain, 

Jika barang tersedia maka karyawan toko menginformasikan 

ke customer bahwa barang ada, Customer  membeli barang, 

Customer melakukan pembayaran, Kasir menerima 

pembayaran, Kasir membuat kwitansi, Kasir memberikan 

kwitansi dan barang ke pelanggan , Customer menerima 

barang dan kwitansi, Kasir membuat laporan penjualan 

,Pemilik toko menerima laporan dari kasir. 

 

Pemilik 
Toko

Karyawan 
Toko

Karyawan 
Gudang

Kasir
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B. Masalah yang Dihadapi 

Dalam penelitian yang dilakukan oleh penulis pada 

penelitian di Toko Laris Jaya, penulis menumukan beberapa 

permasalahan yang timbul dari penelitian yaitu 1) sistem 

pendataan dan penjualan barang masih dilakukan secara 

manual sehingga berpotensi hilangnya bukti pembelian 

barang dari supplier dan juga bukti penjualan barang, 2) 

sistem pendataan barang di Toko Laris Jaya masih manual 

sehingga masih terjadi kesalahan dalam pedataan keluar 

masuk barang dan 3) proses pencatatan penjualan masih 

dilakukan secara manual sehingga proses pembuatan laporan 

menjadi lebih lama. 

C. Alternatif pemecahan masalah 

Berdasarkan permasalahan yang ada pada sistem yang 

berjalan maka diberikan suatu solusi pemecahan masalah 

yang sekiranya dapat membantu dan berguna untuk toko laris 

jaya, alternatif pemecahan yang di usulkan penulis antara lain 

1) diperlukan suatu sistem yang mencakup seluruh kegiatan 

penjualan pada toko laris jaya untuk mempermudah dalam 

proses penjulannya, 2) diperlukan sistem yang sudah 

terkomputerisasi supaya data-data yang dimasukkan tidak 

hilang, sehingga dapat mempermudah dan mempercepat 

pembuatan laporan dan 3) proses penjualan yang masih secara 

manual, maka dalam penyampaian informasi dari pihak toko 

kepada customer masih terbilang cukup lama. 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Usulan Rancangan yang Baru 

Berdasarkan analisis yang berjalan diketahui ada beberapa 

kendala dalam proses pernbuatan laporan, proses transaksi 

dan penyampaian informasi barang yang masih sangat minim 

serta data-data barang penjualan masih tidak terkendalikan 

disebabkan belum adanya sebuah sistem yang dapat 

memproses data secara efektif dan efisien. Oleh karena itu, 

dibutuhkan sebuah sistem yang dapat memperbaiki semua 

kendala-kendala yang terjadi di dalam Toko Laris Jaya. Pada 

dasarnya sistem yang baru ini merupakan proses dari hasil 

analisis pada sistem yang sudah berjalan di Toko Laris Jaya. 

Dengan adanya sistem baru ini bertujuan untuk memperbaiki 

kelemahan pada sistem yang sedang berjalan dan mengurangi 

kesalahan-kesalahan yang sering terjadi. 

B. Diagram Rancangan Sistem 

Diagram rancangan sistem yang diusulkan ini dibuat 

dengan menggunakan Unified Modeling Language (UML) 

diagram, sedangkan untuk membuat perangkat lunak 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan sistem 

database menggunakan MYSQL. 

 

Gambar 3. Use Case Diagram Diagram Usulan 

Dalam use case diagram usulan terdapat admin dan kasir, 

dimana admin dan kasir melakukan login, admin mengelola 

data user, admin mengelola kategori produk, mengelola data 

suplier, admin dan kasir dapat mengelola data produk, kasir 

dapat mengelola data order, transaksi penjualan, cetak struk, 

dan mengelola laporan penjualan  

 

 

Gambar 4. Activity diagram login 

Deskripsi gambar 4 activity diagram di atas terdapat: User 

dan sistem saat User ingin login maka user harus masuk 

terlebih dahulu lalu saat sistem menampilkan form login user 

harus memasukan username dan password agar dapat login 

jika data tidak benar maka customer tidak dapat login.  
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Gambar 5. Activity diagram Kategori produk 

Deskripsi gambar 5 activity diagram Kategori produk 

Admin memilih menu kategori produk dan sistem 

menampilkan halaman kategori produk, sistem bisa di 

tambah, edit, mencari, dan hapus. 

 

Gambar 6. Activity diagram Data Order 

Deskripsi gambar 6 activity diagram Data Order. Kasir 

memilih menu data order dan sistem menampilkan halaman 

data order sistem bisa di lihat penacrian data produk, halaman 

detail order, dan struk faktur. 

 

Gambar 7. Activity diagram transaksi penjualan 

Deskripsi gambar 7 activity diagram transaksi penjualan.  

Kasir memilih menu transaksi penjualan dan sistem 

menampilkan halaman transaksi penjualan, kasir 

memasukkan kode barang dan pilih barang yang akan di beli. 

 

Gambar 8. Activity diagram laporan penjualan 

Deskripsi gambar 8 activity diagram laporan penjualan.  

Kasir memilih menu laporan penjualan dan sistem 
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menampilkan halaman laporan penjualan kasir dapat 

memprint laporan penjualan. 

 

Gambar 9. Sequence diagram login 

Deskripsi gambar 9 Sequence diagram login. aktor masuk 

klik form login kemudian klik kontrol login, lalu sitem 

menampilkan menu halaman dashbord 

 

Gambar 10. Sequence diagram mengelola kategori 

produk 

Deskripsi gambar 10 Sequence diagram mengelola 

kategori produk. Admin masuk klik form kategori produk 

kemudian klik kontrol kategori produk, lalu klik kategori 

produk. 

 

Gambar 11. Sequence diagram mengelola cetak struk 

Deskripsi gambar 11 Sequence diagram mengelola cetak 

struk. kasir masuk klik form cetak struk, kemudian klik 

kontrol cetak struk, lalu klik cetak struk. 

 

Gambar 12. Sequence diagram mengelola laporan 

penjualan 

Deskripsi gambar 12 Sequence diagram mengelola laporan 

penjualan. Admin masuk klik form laporan penjualan, 

kemudian klik kontrol laporan penjualan, lalu klik laporan 

penjualan 

 

Gambar 13. Tampilan Halaman Login 

Pada gambar 13 merupakan tampilan halaman login yang 

akan di login oleh admin dan kasir. 
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Gambar 14. Tampilan Halaman Kategori Produk 

Pada gambar 14 merupakan tampilan Halaman Kategori 

Produk yang terdapat pada sistem 

 

Gambar 15. Tampilan Halaman data order 

Pada gambar 15 merupakan tampilan Halaman data order 

yang terdapat pada sistem 

 

Gambar 16. Tampilan Halaman Transaksi Penjualan 

Pada gambar 16 merupakan tampilan Halaman transaksi 

penjualan yang terdapat pada sistem 

 

Gambar 17. Tampilan Halaman laporan penjualan 

Pada gambar 17 merupakan tampilan penjualan yang 

terdapat pada sistem 

IV. KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan maka disimpulkan 

bahwa pertama 1) menganalisa kebutuhan dari sistem 

perancangan penjualan di Toko Laris Jaya untuk memecahkan 

permasalahan yang terjadi, serta merancang dan membuat 

sistem perancangan berbasis web untuk memudahkan 

karyawan yang bekerja di Toko untuk mengetahui data stok 

barang yang tersedia ,terjual dan yang terjual. Kedua 2) 

dengan dibuatnya sistem perancangan penjualan dan stok 

barang berbasis web ini diharapkan mampu memberikan 

informasi yang lebih baik dalam Toko Laris Jaya. Serta 

memberi sistem yang lebih mudah digunakan. 

B. Saran 

Berdasarkan penelitian ini, saran untuk peneliti berikutnya 

yaitu pertama 1) untuk di harapkan aplikasi sudah mendukung 

pemesanan lewat web, kedua 2) sebaiknya harus diadakaan 

pelatihan bagi user yang akan menjalankan sistem. Ketiga, 3) 

setelah web dapat diterapkan maka selanjutnya perlu adanya 

proses evaluasi kembali sehingga dapat dilakukan 

pengembangan selanjutnya untuk membuat web baru yang 

lebih baik lagi. 4) Sistem yang sudah di buat diharapkan dapat 

membantu untuk mengembangkan usaha penjualan di Toko 

Laris Jaya dan terakhir 5) back-up data secara regular untuk 

mencegah ketika sistem terserang virus dan lain-lain 
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