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Abstrak— Perkembangan teknologi di era saat ini berjalan
yang sangat pesat, hal ini terbukti dengan banyaknya
penggunaan jaringan internet diberbagai kalangan masyarakat
saat ini. Seperti halnya pendidikan untuk mengetahui layanan
informasi pembayaran SPP. Pada tingkat pendidikan Sekolah
Menengah Kejuruan (SMK), belum banyak sekolah yang
mengenal dan memanfaatkannya dengan baik teknologi ini.
Salah satunya yaitu sekolah SMK Al-Amanah dalam kegiatan
pelayanan administrasi pembayaran SPP, masih dilakukan
secara manual dengan melakukan pencatatan manual kedalam
sebuah buku besar, lamanya dalam proses antrian
pembayaran SPP, dan sering melakukan kesalahan dalam hasil
pembuatan laporan, sehingga sistem yang berjalan saat ini
belum optimal, karena itu perlu adanya peningkatan sistem
secara terkomputerisasi pada laporan pembayaran SPP.
Sebagai media penghubung antara wali murid dan pihak
sekolah, agar wali murid dapat mengecek pembayaran putra-
putrinya setiap bulannya. Oleh karena itu perlu diadakan
penelitian dan membuatkan sebuah sistem baru yang dapat
dimanfaatkan untuk pembayaran SPP bertujuan untuk
meningkatkan keakuratan, kecepatan, serta ketetapan dalam
pembuatan laporan sehingga mengurangi kesalahan dalam
laporan pembayaran. metode pengumpulan data menggunakan
metode wawancara, observasi dan studi pustaka, sedangkan
dalam perancangan sistem informasi penulis menggunakan
metode Object Orientied Analis Desain“O0AD” menggunakan
Unified Modeling Language (UML) perangkat lunak yang
dibangun menggunakan bahasa pemrogram PHP dan MySQL
sebagai databasenya. Sistem yang baru dapat memaksimalkan
pekerjaan  bendahara dalam penyampaian informasi
pembayaran, ketelitian maupun pelayanan administrasi
pembayaran SPP dapat dilakukan secara efektif dan efisien.

Kata kunci : Teknologi, Pembayaran SPP, UML

I.  PENDAHULUAN

SMK Al-Amanah merupakan salah satu organisasi yang
bergerak di dunia pendidikan. Pada prinsipnya, SMK Al-
Amanah selalu berusaha untuk memberikan pelayanan yang
terbaik sesuai dengan kebutuhan termasuk pelayanan dalam
pembayaran SPP terhadap siswa dan siswi. Saat ini jumlah
siswa di SMK Al-Amanah kurang lebih sebanyak 354 siswa.
Dengan bertambahnya siswa baru yang terus meningkat
setiap tahunnya maka kebutuhan pelayanan berkaitan dengan
Sumbangan Penunjang Pendidikan (SPP) perlu ditingkatkan
dan dikembangkan dalam penyempurnaan terhadap sistem
yang telah ada dengan memperbaiki dari kekurangannya.
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Sistem yang berjalan saat ini masih manual sehingga
dikatakan kurang efektif dilihat dari aktivitas yang ada pada
bagian keuangan SMK Al Amanah. Bila terjadi transaksi
pembayaran, bagian bendahara harus mencatat pada kartu
pembayaran SPP siswa, dan kemudian bendahara merekap
ulang data pembayaran SPP tersebut kedalam sebuah buku
besar, yang ditulis secara manual sehingga terkadang
menyebabkan kesalahan dalam perhitungan data dan
pembuatan laporan. Wali murid tidak dapat mengetahui
apakah uang pembayaran SPP yang diberikan orang tuanya
dibayarkan kepihak sekolah atau tidak.

Proses pembayaran tidak dilakukan secara langsung oleh
sistem sehingga terkadang mengalami kesulitan dalam
penanganan antrian dan laporan keuangan disajikan saat ini
kurang memadai. Selain itu jika siswa kehilangan kartu SPP,
petugas akan mengalami kesulitan untuk mengetahui data
pembayaran yang sudah dilakukan sebelumnya, karena
bendahara harus memeriksa lagi buku besar yang tentunya
tidak efektif. Dengan adanya sistem informasi pembayaran
SPP menggunakan web diharapkan dapat disajikan lebih
efisien serta dapat menyimpan hasil yang telah diolah, dan
juga untuk keamanan data lebih terjamin.

A. Pengertian Sistem

“Sistem dapat didefinisikan sebagai sekumpulan objek-
objek yang saling berelasi dan berinteraksi, serta hubungan
antar objek bisa dilihat sebagai satu kesatuan yang dirancang
untuk mencapai satu tujuan yang telah ditetapkan’,

B. Definisi Data

Menurut Mc Leod dikutip oleh Yakub, “Data adalah
kenyataan yang menggambarkan adanya suatu kejadian
(event), data terdiri dari data fakta (fact) dan angka yang
secara relative tidak berarti bagi pemakai. Data dapat
berbentuk nilai yang terformat, teks, citra, audio, dan
video”?

C. Pengertian Informasi

Menurut Tata Sutabri, “Informasi adalah data yang telah
dilkasifikasikan atau diolah atau di interprestasikan untuk
digunakan dalam proses pengambilan keputusan. Sistem
pengolah informasi akan mengolah data menjadi informasi
atau mengolah data dari bentuk tak berguna menjadi berguna
bagi yang menerimanya”l,
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D. Definisi Analisa Sistem

“Analis sistem didefinisikan orang yang bertanggung
jawab untuk mempelajari informasi yang berhubungan
dengan masalah-masalah yang timbul dan mampu
memberikan jalan keluar sesuai dengan masalah yang
dihadapi”l,

E. Pengertian Administrasi

“Administrasi adalah kegiatan ketatausahaan yang terdiri
dari berbagai kegiatan seperti pembukuan, baik perhitungan,
pencatatan, atau yang lainnya dengan tujuan untuk
menyediakan informasi yang dibutuhkan. Sedangkan dalam
arti sempit, menurutnya administrasi merupakan kegiatan
catat-mencatat, atau pembukuan, surat menyurat atau lainnya
yang berkaitan dengan ketatausahaan”. Disimpulkan
administrasi adalah suatu kegiatan yang melibatkan aturan
mencakup pekerjaan sistematis dan terarah”ll,

F. Pengertian Pembayaran

“SPP (Sumbangan Penunjang Pendidikan) adalah iuran
atau pembayaran setiap bulan dari siswa yang menjadi
kewajiban bagi siswa di sekolah. Pembayaran SPP tersebut
diambil berdasarkan kesepakatan rapat Komite sekolah dan
orang tua siswa. Pembayaran SPP ditunjukan untuk
menunjang peningkatan mutu pendidikan yang terkait
dengan sarana dan prasarana kegiatan belajar mengajar”®l.

G. Pengertian Siswa

“Siswa atau peserta didik adalah mereka yang secara
khusus diserahkan oleh kedua orang tuanya untuk mengikuti
pembelajaran yang diselenggarakan di sekolah,, dengan
tujuan untuk menjadi manusia yang berilmu pengetahuan,
berketerampilan, berpengalaman, berkepribadian, berakhlak
mulia dan mandiri”l,

H. Dasar Pemograman Web

“Website adalah halaman informasi yang disediakan
melalui jalur internet sehingga bisa diakses dimana pun
selama anda terkoneksi dengan jaringan internet.website
merupakan komponen atau kumpulan kompeonen terdiri dari
teks, gambar, suara, animasi, sehingga lebih merupakan
media informasi yang menarik untuk dikunjungi "I,

1. Website Statis: website yang mempunyai halaman tidak
berubah. Artinya adalah untuk melakukan perubahan
pada suatu halama dilakukan secara manual dengan
mengedeit code yang menjadi struktur dari website
tersebut.

2. Website Dinamis: website yang secara struktur
diperuntukkan untuk update sesering mungkin. Biasanya
selai utama yang bisa diakses oleh user pada umumnya,
juga disediakan halaman backend untuk mengedit konten
dari website. Contoh umum mengenai website dinamis
adalah web berita atau web portal yang dihalamannya
terdapat fasilitas berita, polling dan sebagainya mengatur
supaya topic yang diperbincangkan tidak keluar jalur.

3. Website Interaktif: web yang saat ini memang sedang
booming. Salah satu contoh website interaktif adalah
blog dan forum. Di website ini user bisa berinteraksi dan
beradu argument mengenai apa yang menjadi pemikiran
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mereka. Biasanya website seperti ini memiliki moderator
untuk mengatur supaya topic yang diperbincangkan tidak
keluar jalur.

. Definisi PHP

“PHP adalah bahasa pemograman scripting yang pertama
dikembangkan untuk meng-generate statement HTML.
Bahkan program yang dikembangkan dengan PHP seratus
persen, tetap ditampilkan dalam bentuk kode HTML”[l,

J. Definisi MySQL

“MySQL didefinisikan nama database server. Database
server adalah server yang berfungsi untuk menangani
database. Database adalah suatu pengorganisasian data.
Dengan menggunakan MySQL, kita bisa menyimpan data
dan kemudian data bisa diakses cara yang mudah dan
cepat”1,

K. Pengertian UML

“Pada perkembanagn teknik pemograman berorientasi
objek, muncullah sebuah standarisasi bahasa pemodelan
untuk pembangunan perangkat lunak yang dibangun dengan
menggunakan teknik pemograman berorientasi objek yaitu
Unified Modeling Language (UML),

Il. METODE PENELITIAN

A.Objek Penelitian

Penulis melakukan penelitian pada SMK Al-AManah
untuk mengetahui bagaimana sistem yang berjalan pada
proses administrasi pembayaran SPP siswa.

Bedasarkan penelitian yang dilakukan, sistem informasi
administrasi pembayaran SPP siswa yang sedang berjalan di
SMK Al-Amanah saat ini masih bersifat manual diantaranya
dengan pencatatan transaksi pembayaran SPP menggunakan
buku besar, Mulai dari siswa membayar administrasi
pembayaran SPP kepada bagian bendahara, lalu data
pembayarn dimasukkan ke dalam buku laporan pembayaran
sebagai informasi untuk mengetahui berapa jumlah siswa
yang sudah membayar SPP.

Kemudian, bendahara sekolah memberikan kartu SPP
yang sudah diisi kepada siswa yang telah diberi cap stampel
sebagai bukti bahwa siswa tersebut sudah membayar iuaran
SPP. Bagian Bendahara juga memberikan buku hasil laporan
yang sudah di rekap perbulan kepada kepala sekolah sebagai
bukti pembayaran untuk mengajukan hasil laporan
pembayaran sekolah. Selanjutnya pihak kepala sekolah
memberikan hasil Laporan kepada Ketua Yayasan (Gambar
1).
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Gambar 1.Activity Diagram Sistem yang Sedang Berjalan

Alur aktifitas yang digambarkan pada Activity Diagram
diatas adalah siswa datang ke langsung ke bagian bendahara,
menyiapakn kartu SPP dan Uang yang akan dibayarkan, Lalu
siswa tersebut menyerahkan Kartu SPP dan uang kepada
bagaian bendahara untuk melakukan transaksi pembayaran.
Bagian bendahara kemudian menerima kartu SPP tersebut,
Serta mencatat dan memberi cap stampel. Selanjutnya bagian
bendahara merekap ulang pembayaran SPP dibuku besar,
setelah itu, bagian bendahara mengembalikan kartu SPP
kepada siswa yang telah membayar, dan siswa menerima
kartu SPP yang sudah diberi cap stampel.

Kemudian bagian bendahara membuat laporan hasil
laporan pembayaran, Selanjutnya bendahara memberikan
hasil laporan SPP siswa kepada kepala sekolah. Kepala
sekolah menerima hasil laporan SPP dari bendahara, setelah
itu kepala sekolah mengecek laporan, apabila laporan di
belum lengkap maka kepala sekolah memberikan hasil
laporan pembayaran siswa kepada bendahara untuk di cek
ulang, Jika laporan sudah lengkap maka laporan di acc oleh
kepala sekolah. Selanjutnya Kepala Sekolah memberikan
hasil Laporan Kepada Ketua Yayasan.

B. Masalah yang Dihadapi

1. Pencatatan pembayaran SPP siswa masih dicatat didalam
buku besar dan bagian bendahara terkadang mengalami
kesulitan dalam penanganan antrian dan lamanya proses
rekap saat siswa membayar SPP.

2. Bagian bendahara terkadang melakukan kesalahan dalam
pembuatan laporan pembayaran SPP dan jika sewaktu-
waktu laporan tersebut diperlukan kembali, maka bagian
keungan harus melakukan pencarian mengenai data
transaksi pembayaran SPP sampai data yang diinginkan
ditemukan, kerena penyimpanannya hanya disimpan
sebagai arsip dan bagian bendahara masih harus mencatat
kembali untuk mendapatkan hasil laporan keuangan yang
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akan diberikan kepada kepala sekolah, dan laporan
tersebut masih disimpan dalam bentuk kertas, sehingga
keamanan data tidak dapat terjamin, baik ancaman fisik
seperti kerusakan dalam penyimpanan hasil laporan.
Dengan adanya pencatatan manual seperti diatas maka
pihak wali murid tidak mengetahui apakah anaknya
sudah membayar SPP atau belum.

C. Alternatif Pemecahan Masalah

Setelah mengamati dan meneliti  dari beberapa
permasalahan yang terjadi pada sistem yang berjalan, penulis
mngusulkan ~ beberapa  alternatif ~ pemecahan  dari
permasalahan yang dihadapi, antara lain :

1. Membangun sebuah sistem administrasi pembayaran SPP
siswa yang dibutuhkan bagian bendahara sekolah agar
sistem manual dapat ditinggalkan secara perlahan,
sehingga mengurangi antrian ketika pembayaran SPP
serta pencatatan transaksi pembayaran sekolah dapat
dilakukan secara efektif dan beralih ke sistem yang sudah
terkomputerisasi.

2. Membangun sistem yang berbasis web untuk
memudahkan pihak bendahara untuk mengontrol laporan
pembayaran SPP sekolah agar dapat terpantau dengan
baik dan memperkecil kesalahan data yang tidak tercatat
dan mempercepat kinerja bagian bendahara sekolah,
sehingga mengurangi waktu pencatatan secara berulang
dan memperkecil kesalahan dalam pengolahan data
pembayaran SPP yang diperlukan untuk memudahkan
bagian bendahara sekolah dalam proses pengolahan data
siapa saja yang sudah bayar dan belum bayar sehingga
mengurangi kesalahan dalam pembuatan laporan yang
akan diberikan kepada kepala sekolah. Mengakses dan
penyimpanan data lebih terjamin karena data disimpan
didalam sebuah database. Dengan adanya sistem yang
terkomputerisasi orang tua atau murid dapat mengetahui
pembayaran SPP pada bulan berjalan. Sehingga Orang
tua dapat bertanggung jawab terhadap uang SPP
putra/putrinya yang telah diberikan untuk dibayaran SPP
sekolah.

I1l.  HASIL DAN PEMBAHASAN

A.Usulan Prosedur Yang Baru

Setelah menganalisis sistem yang berjalan di SMK Al-
Amanah Kabupaten Tangerang, terdapat banyak kekurangan
dalam proses administrasi pembayaran SPP siswa. maka
selanjutnya akan dibahas mengenai rancangan usulan sistem
yang akan dibangun.

Rancangan prosedur yang diusulkan bertujuan untuk
menyempurnakan dan memberikan alternatif dalam
memberikan informasi juga mempermudah bagian bendahara
dalam  penginputan data secara terkomputerisasi,
memudahkan penanganan antrian ketika siswa melakukan
pembayaran SPP, yang dapat diakses dimanapun dan
kapanpun, serta memudahkan dalam pembuatan hasil
laporan. Perbedaan sistem yang berjalan dengan sistem yang
diusulkan semoga akan membawa dampak positif bagi pihak
yang menggunakannya, supaya dalam pelaksanaannya
pembayaran SPP bisa lebih efektif dan efisien waktu dan
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biaya. Adapun perancangan sistem yang coba diusulkan ini
dibuat dengan menggunakan UML.

B. Diagram Rancangan Sistem

Rancangan sistem ini adalah tahapan perancangan sistem
yang akan dibentuk yang dapat berupa penggambaran
proses-proses suatu elemen-elemen dari suatu komponen,
proses perancangan ini merupakan suatu tahapan awal dari
perancangan aplikasi dari sistem administrasi pembayaran
SPP.

Siswa/Wali M

<<Include>>.
---------- Pembayaran SPP
S
g
Approval SPP
<<Include>>
Master  }--------3>
—~~ - s<include>>

I <<Include>3~ ., _
Bendahara
<<Include>> Laporan
......... Pembayaran SPP.
Laporan
i i’ e
Tempo
Kepsek
—— @

Gambar 2.Use Case Diagram yang diusulkan

Pada gambar 2 Use Case Diagram, ada beberapa aktor
yang terlibat dalam sistem.Diantaranya adalah Admin,
Bendahara, Kepsek dan Siswa/wali murid.

Tabel 1. Deskripsi Aktor dalam Use Case

' NO Aktor Deskripsi

1 Admin Aktor  mempunyai hak  akses
keseluruhan menambahkan user dan
menghapus user

2 Bendahara Aktor mempunyai hak  akses
mengakses menu pembayaran dan
laporan

3  Siswa Aktor mempunyai hak akses melihat
pembayaran dan pesan

4 Kepsek Aktor hanya mempunyai hak akses

melihat laporan

Activity diagram adalah menggambarkan proses alur kerja
di SMK Al-Amanah. Diagram ini mengandung aktifitas dari
masing-masing actor sistem yang akan diusulkan.
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Gambar 3. Activity Diagram Yang Diusulkan untuk Admin

Deskripsi Gambar 3. Tampilan login akan muncul jika
user masuk ke localhost/project/spp terlebih dahulu dan ingin
melakukan login sistem. User harus menginput username
beserta password jika ingin masuk ke sistem sesuai hak
akses masing-masing. Didalam menu login admin terdapat
menu Pembayaran,Master dan Laporan.

Pada diagram Squence menggambarkan kelakuan objek
pada use case dengan mendekripsikan waktu hidup objek dan
message yang dikirimkan dan diteima oleh objek. dibutuhkan

untuk melihat scenario yang ada pada use case.
s N

=

(=] ==

Gambar 4.Sequence Diagrém Siswa
Pada Gambar 4 diatas dapat dilihat bahwa ada 6 kelas
yang saling berinteraksi, yaitu :
Daftar akun, login, home, pembayaran, pesan dan logout.
Gambar 4 merupakan Squence Diagram Login Siswa,
mulai dari daftar akun terlebih dahulu melalui admin.
Kemudian siswa input username dan password, setelah
berhasil login masuk ke dalam menu pembayaran SPP dan
melihat menu pesan jika siswa membayar SPP melalui
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aplikasi. tanggal pembayaran, pilih status pembayaran, pilih status
approval, browse dan create.

C. Rancangan Tampilan
a. Tampilan Sistem

. SISTEM PEMBAYARAN SPP ONLINE

Manage Pembayaran
Private access ol e 4 € 403,30 ©arej U

Please fill out the following form with your login credentials:

Fields with * are required m”mm“HHMHm-

Username *

Password *

Hint: Login using your user id and password or ask the administrator to create your userid » 8 o » tow ¢ -:
. B |
Remember me next time

Gambar 7. Output hasil Manage pembayaran SPP

. SISTEM PEMBAYARAN SPP ONLINE

Gambar 5. Tampilan Login

Grafik Pembayaran SPP

Tampilan login akan muncul jika user masuk ke
localhost/project/spp terlebih dahulu dan ingin melakukan
login sistem. User harus menginput username beserta

password jika ingin masuk ke sistem. l . I
[ ] . m . . m .

b Memayar 0 ek Mesmbayar

' SISTEM PEMBAYARAN SPP ONLINE

Gambar 8. Output Hasil Pembayaran SPP
Pada Gambar 11.hasil output diatas untuk
mempersentasikan grafik dari jumlah pembayaran SPP yang
sudah dibayar atau yang belum dibayar oleh siswa.

IV. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pengamatan yang telah
dilakukan oleh penulis pada sistem administrasi pembayaran
SPP siswa maka kesimpulannya adalah sebagai berikut:

1. Sistem administrasi pembayaran SPP siswa yang berjalan
saat ini masih dilakukan secara manual dari segi
pencatatan data dengan menggunakan sebuah buku besar.

2. Kendala yang terdapat dalam sistem berjalan saat ini
mengenai administrasi pembayaran SPP yang sering
menyita waktu lama ketika proses antrian pembayaran
disetiap bulannya. Dan terkadang dapat mengakibatkan

" salah perhitungan data dalam pembuatan laporan. Hasil

[yS— J— st laporan disajiakan kurang optimal karena masih disimpan

) didalam sebuah buku dan bagian bendahara harus
mengurutkan satu persatu dari seluruh data yang ada
sampai data yang diinginkan ditemukan saat pembuatan
hasil laporan yang akan diberikan kepada pimpinan
sekolah. Disamping itu pihak Wali murid juga tidak
dapat mengetahui apakah uang pembayaran SPP yang
diberikan, sudah dibayarkan oleh putra-putrinya kepihak
sekolah atau belum. Sehingga sistem yang berjalan saat
ini belum efektif dan efisien.

o 3. Dirancangkan sebuah sistem yang terkomputerisasi yang

. Gambar 6. Inputan Data yang Dilsi memudahkan dalam proses administrasi pembayaran SPP

Pada tampilan gambar berisikan menu input pembayaran siswa menggunakan metode pendekatan Object Oriented

spp, didalam menu ini berisi create pembayaran, nama Analys and Design (OOAD) yang dinotasikan dengan
pembayaran, biaya, tahun ajar, nis, tanggal jatuh tempo,
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Unified Modeling Language (UML), menggunakan
bahasa pemograman PHP dan MySQL sebagai media
databasenya sesuai dengan kebutuhan sistem dalam
pembuatan aplikasi berbasis web.
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